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2017 年工作总结 

2017年，哈尔滨市图书馆在市文广新局的正确领导和首

届理事会的有效监督下，坚持以党的方针政策以及十八大以

来历次重要会议精神为指导，深入贯彻学习习近平总书记系

列重要讲话精神，以迎接、宣传、贯彻党的十九大为主线，

贯彻落实《中华人民共和国公共文化服务保障法》以及《关

于加快构建现代公共文化服务体系的意见》精神，认真做好

“第六次全国县级以上公共图书馆评估定级”工作，切实提

高图书馆服务效能和业务水平，秉承“读者第一 服务至上”

的办馆宗旨，统筹兼顾、锐意进取、团结协作，全面完成各

项工作任务。 

一、提升公共文化服务效能 

（一）基础服务。截止 2017 年 12 月初，我馆接待社会

各界读者 133 万人次，新增有效借书证 1.7 万张，文献外借

92 万册次。 

（二）读者活动。各类读者活动 999 次，受众 7.2 万人

次，其中举办哈尔滨讲坛 57 场、专题展览 39 次、公益课堂

231 次、阅读推广活动 637 次。 

（三）数字化信息服务。全国图书馆参考咨询联盟回复

18 万条；在线数字资源阅读量 510 万次。 

（四）普惠性服务。送书下乡 82 次，3 万册；读者购借
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7494 册，惠民 1444 人次；志愿服务总时长 9049 小时。 

（五）未成年人服务。配备少儿图书 2.4 万册、期刊 270

种；全面启动雪孩子阅读成长计划，包括古书探秘之旅、沙

盘游戏、好书分享、雪孩子故事屋、小小图书管理员、“我

阅读 我快乐”有奖书评、优秀小读者评选、少儿图书流动

站阅读服务、少儿剧场播放等。 

（六）特殊群体服务。启动“心目驿站”文化助盲系列

推广活动，将线上线下服务相结合，建立视障读者 QQ 群—

—心灵之灯线上服务，每月上传一部无障碍电影、多部朗诵

音频文件，举办线上互动活动。到盲人读者家里进行上门送

书助读服务，到哈尔滨市特殊教育学校现场诵读，送无障碍

有声课外读物，举办“朗读经典篇章 弘扬传统文化”朗读

比赛和健康知识讲座等。 

为农民工子女、老年读者免费开办老年人智能手机培训

班、摄影后期制作班、声乐培训班、少年儿童国学班、围棋

班、暑期班等。公益课堂的开展受到媒体和社会广泛关注，

得到市民们热烈欢迎，提高了图书馆知名度，收到良好的社

会效果。 

（七）志愿服务。我馆文化志愿服务队由党员、青年、

助残、社区、网络、孝亲、扶贫扶志和学生联合体等 8 支志

愿服务队伍组成，全馆职工百分之百参与，吸纳社会志愿者

829 人，形成了千余人的志愿服务队伍，并在今年成为全省
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首批公共文化场馆开展学雷锋志愿服务的单位之一。 

二、强化基础业务建设 

（一）文献采访。以现采为主，预订为辅。全年采购普

通中文图书 35905 种，54405 册；接受赠书 320 种，484 册；

订购盲文图书 196 种，249 册；订购报纸 192 种，期刊 2335

种，盲文期刊 10 种，海外报刊 24 种；续订、增订电子资源

数据库 11 个，盲文电影 94 部。 

（二）信息开发与服务。制定地方文献搜集书目，完善

我馆藏书体系的地方性特点，目前已搜集到馆 56种，133册。

整理出版《滨江特刊辑录（一九三五年二月—一九四一年六

月）》并获省厅科学艺术成果一等奖；编辑、整理完成鄂伦

春资料汇编，收录鄂伦春白银纳图片 2100 张；整理作家作品

手稿目录，并扫描部分手稿 763 幅；编制完成一套二十余万

字的《第二届哈尔滨中俄文化艺术交流周专题文献》四册。  

接受用户委托，进行跟踪课题服务 18 项，提供文献 334

篇；馆际互借图书 1 册，代索取文献 9 篇；完成二次文献 3

种，每种 4 期；编辑《舆情简报》4 期共 24 个专题。 

（三）数字资源建设。参加数字图书馆推广工程项目，

编制完成 1.2 万条政府信息项目数据、54 节图书馆公开课视

频、150 个网站的网事典藏信息；可使用数字资源总量超过

300TB，资源涵盖教育、学术、科研、生活等领域。 
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（四）古籍整理与保护。整理古籍书库，为《黑龙江省

十家公共图书馆古籍普查登记目录》报送 2384 条数据；参

与编写《黑龙江珍贵古籍要览》一书；组建古籍修复室，添

置部分古籍修复设备。 

（五）学会辅导。充分发挥学会职能作用，组织会员参

加中图学会、省图书馆学会举办的各项培训学习活动，开展

全市区县图书馆馆长及业务骨干业务辅导和培训；贯彻落实

省文化厅《关于深入开展“结对子、种文化”活动的通知》

要求，结合市文广新局 2017 年文化工作部署，共深入基层

地区开展业务辅导 24 次。 

（六）行业协作协调。成功举办第 29 届全国十五城市

公共图书馆工作研讨会。在市文广新局领导下，从工作筹备

到组织召开，各项工作有条不紊推进，获得了中图学会和全

国十五个城市图书馆的一致赞誉，展现了哈尔滨市风采，取

得预期效果，在业界引起良好反响。 

今年 3 月初，我馆积极组织哈尔滨地区迎接文化部第六

次全国县级以上公共图书馆评估定级工作。经过半年多的自

查摸底、实践操作、指导填报、修正补正以及我馆专家组网

上初评、现场复评、集体讨论、最终评审等繁重而紧张环节，

推举全市 17 家区县图书馆入级，其中一级馆 6 家，二级馆 1

家，三级馆 7 家，并在 12 月中旬国家评估组到我市抽检迎

评工作时获得专家们的一致肯定。 
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三、多措并举完善保障条件 

（一）党建与团建保障。今年年初以馆党委换届选举为

契机，严肃党内组织生活，夯实基层党建基础，全面履行党

建工作责任制，落实党风廉政建设主体责任和监督责任，把

纪律和规矩挺在前面。按照“一岗双责”的要求，深化“两

学一做”主题实践活动，发挥党政协同功能，馆班子成员、

支部书记带头进行理论辅导、讲党课，严格执行“八项规定”

精神，坚持不懈纠正“四风”；在创城工作中，全体党员积

极参加学雷锋志愿服务岗、交通文明引导员等工作，通过党

员与馆员们共同努力，克服各种困难，确保创城工作常态化

管理，保证了全馆重大工作扎实有序推进。 

共青团发挥中坚力量，成为党的有力助手。青年党团员

积极投身到中心工作中来，配合业务部门，参与了“共读一

本书 共享一片天”、“朗读经典篇章 弘扬传统文化”盲人

朗读比赛、贴心助盲服务、为特教学校孩子捐款购买礼物并

带去无障碍有声课外读物等志愿服务活动；组织青年参加公

益徒步、环保挑战赛活动；为第三十四届国际盲人节文化交

流、汽车馆成立三十周年活动做志愿引导服务等项工作。还

积极参与到创城中来，参加南岗区文明交通引导员培训活动，

在为期 23 天的文明交通引导工作中，团委负责岗前培训、

岗位排班、装备发放、签到表的发放与收集、照片上传及文

字材料的汇总等工作，保证了文明交通引导工作的有序进行。
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青年成为党组织的有力助手、图书馆的中坚力量。 

（二）政策与法制保障。继续巩固和深化法人治理试点

改革成果，严格按照理事会会议规则开展工作，召开理事会

定期会议 1 次，对图书馆发展中的大事要事充分讨论并做出

决策，审议《理事会第一季度会议工作报告》、《哈尔滨市图

书馆‘十三五’发展规划（征求意见稿）》和“关于设立《哈

尔滨市公共图书馆条例》的建议”等，健全理事会决策监督

机制，精心筹备相关材料台帐，做到馆务信息及时向理事公

开，稳步推进确保法人理事会各项工作顺利进行。 

（三）安全与行政保障。树立防患意识，强化行政保卫

工作，按照《消防法》规定，重新审定了消防安全工作制度，

落实检查和应急疏散预案制度，签定安全生产责任状，普及

安全教育知识，核查更换消防设备，定期开展安全卫生大检

查，清除废旧物资，畅通安全通道，拆除高危烟囱，改造室

内卫生间等防火、防水、防电、防盗的安全保卫工作；先后

投入资金 661 万元用于环境和设施的改造和更新，相继完成

了变电所高低压配电柜设备更新、老化门窗及电梯的更换、

地下室消防泵防水维修、馆内用电线路改造、楼体外墙立面

修缮维护、室外排水系统维修等重大安全施工项目，为全馆

服务工作提供了有力的支持和保障。 

（四）财务与人力保障。财务工作严格执行财务管理制

度，认真统筹，合理支出。通过公开招标方式，不断细化采
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购标准，吸引具有优质馆配资源供应商的加入，以最低的价

格采购到最优质的文献保障与服务。同时在现有财力条件下，

为确保我馆各类型重大活动的有序开展，积级争取，做出统

筹安排。人事工作稳中求进，积极开展岗位竞聘与职称竞聘

工作，常年按时进行全员“三龄一历”的清查和认定、职工

工资调整晋升、“吃空饷”问题专项清理等工作并及时予以

公开，保障了全馆“人和”的和谐环境。 

（五）职工权益保障。今年我馆工会工作稳步推进，充

分发挥职代会作用。对全馆各工会小组进行了职工代表大会

职工代表改选工作。制定了《哈尔滨市图书馆困难补助发放

办法》；工会心系职工，为职工办理大病保险、健康体检、

组织徒步等关爱职工权益的集体活动；节假日慰问老干部、

困难职工等；同时充分发挥民主管理的作用，在全员聘任前，

召开馆职代会，广泛征求职工代表意见和建议，让职工享有

充分的参与权、知情权、表达权、监督权，保障了全馆关键

工作的正常有序顺利进行。   

（六）新馆建设。我馆新馆建设工作多年来一直受到社

会广泛关注，年年在我市“两会”工作中都有具体体现。市

文广新局领导多次前往南方发达地区进行实地前期调研，同

时广泛借鉴国外公共图书馆建设理念，为新馆建设做好充足

准备。 
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机构人员 

2017 年哈尔滨市图书馆工作人员名单 

全馆内设机构 18 个，在岗 139 人。 

 

馆领导（4 人） 

馆    长：李冬梅 

党委书记：高庆义 

副 馆 长：牛文杰  姚荣欣 

 

 

读者服务部门（7 个） 

外借部（5 人）   

主  任：张  竞 

副主任：王玉君（兼职） 

前台服务：王玉君  姜丽梅   王  珠 

书库管理：张  鑫 

 

少年儿童借阅活动中心（6 人） 

主  任：卢建才 

副主任：林淑晶（兼职） 

前台服务：李艳秋  宋艳艳  边  瑶  袁兆英 

活动推广：林淑晶 
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报刊部（10 人） 

主  任：李晓飘 

副主任：牛国红（兼职） 

验刊室：牛国红  刘  琳 

普刊阅览室：张宏伟  郑  威  陈  呐 

中外文期刊：戴金萍  刘嘉铭  陈晓菁  潘慧华 

 

阅览部（15 人） 

主  任：刘  宇 

副主任：李  婷（兼职） 

社科图书阅览室：王立新  李洪卫  李疾峰  李  楠 

刘铭华  刘子健  张  甜  王雪梅 

科技图书阅览室：李  婷  盛  华  闫  健  王伟平 

吴  迪  吴玉杰 

 

阅读推广中心（10 人） 

主  任：张双羽   滕云霞 

副主任：王  洋   金朝阳 

讲座部：刘桂君 

教育培训部：石超美  于  博  刘  军 

社会活动部：陈云梅  李新昕 
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保管部（6 人） 

主  任：熊丽华 

书库保管：冯  静   徐  宁  王  萍  张  果   戴天才 

 

汽车馆（3 人） 

主  任：赵  军 

刘继红   司  璟 

 

业务建设部门（6 个） 

馆长办公室（9 人）    

主    任：袁晓宇 

副 主 任：徐  进（兼职）  李松梅（兼职） 

业务干事：徐  进  李松梅  冉秀萍  籍文希 

办证咨询：王兴国  冯世华  李  澍  王  竹 

 

采编部（9 人） 

主    任：兴  群 

副 主 任：徐桂红（兼职） 

编 目 组：徐桂红（总校）  金晓东  刘文双  李  璇 

采 访 组: 崔宝林  奚  泉  王  禹  李  楠 
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辅导部（16 人） 

主  任：张鹏民 

副主任：裴世刚（兼职） 

区县馆辅导：马秋菊 

社区馆管理：裴世刚  于  淼  王宇沛 

社区馆管理员：李友滨  吴雅文  宋淑英  裴丹丹   

田  晨  高蔚冰  任  凭  白崇毅 

林克非  杨白雪  张石磊 

 

技术部（11 人） 

主  任：李晓龙 

副主任：冯若愚（兼职） 

系统维护：冯若愚 

共享工程：贾  琳  战  舰  于晓峰 

数字资源建设：郭盈盈  谷春梅 

电子阅览室：张伟华  宋东胜 祝  筠  周丽君 

 

科技参考部（8 人） 

主  任：海  军 

课题服务与信息开发：乔林红  马向东  白雪松  沈云霞 

检索室：刘学梅  王  晶  康秀敏 
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社科参考部（7 人）   

主  任：赵  靖 

地方文献阅览室: 关雪岚  韩笑盈 

古籍阅览室：林学军  张丽伟 

文献信息资源开发与建设：朴雨美  陈鸿鹏 

 

行政保障部门（5 个） 

党群工作办公室（1 人） 

主  任：白秀萍 

 

行政办公室（10） 

主  任：王海臣 

副主任：王  强（兼职） 

张志民  国清海  吴庆成  张  波  朱成革 

才  德  高京业  董月松 

 

人事教育科（1 人） 

主  任：闫  爽 

 

计财科（3 人） 

主  任：于  泽 

会  计：白杨杨   王姝含 
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保卫科（3 人） 

主  任：周延群 

        姜  程   杨  波 

 

长期借调 2 人：贾宏伟   崔云华 
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2017 年哈尔滨市图书馆党委、团总支、工会人员名单 

 

哈尔滨市图书馆党组织基本情况 

 

哈尔滨市图书馆第四届党委会成员（5 人） 

党委书记：高庆义，负责党委全面工作 

党委副书记：李冬梅，负责协助书记开展工作 

党委委员：牛文杰，负责协助书记开展工作 

党委组织（兼纪检）委员：姚荣欣，负责组织建设和纪

律检查工作 

党委宣传委员：白秀萍，负责宣传工作 

 

党支部情况 

现有党支部 6 个，其中在职党支部 5 个，离退党支部 1

个。 

第一党支部（15 人） 

支部书记：熊丽华 

组织委员：乔林红 

宣传委员：李晓龙 

李冬梅  冯  静  徐  宁  戴天才  王  萍  白雪松 

沈云霞  贾  琳  郭盈盈  战  舰  康秀敏  王雪梅 
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第二党支部（12 人) 

支部书记：刘  宇  

组织委员：张丽伟  

宣传委员：李  璇 

姚荣欣  吴  迪  李  楠  陈洪鹏  王  禹  崔云华 

李  婷  吴玉杰  盛  华 

第三党支部（9 人）  

支部书记：石超美 

组织委员：张双羽 

宣传委员：赵  军 

高庆义  牛国红  陈云梅  金朝阳  于  博  刘  军  

第四党支部（12 人）  

支部书记：张鹏民 

组织委员：徐  进 

宣传委员：马秋菊 

牛文杰  袁晓宇  冉秀萍  王兴国  王  竹  李松梅 

裴世刚  于  淼  杨白雪 

第五党支部（10 人） 

支部书记：王海臣 

组织委员：卢建才 

宣传委员：闫  爽 

白秀萍  周延群  王  强  张  波  王玉君  林淑晶 
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贾宏伟  

离退支部（3 人） 

毛翼乎   石艳玲   赵为群  



哈尔滨市图书馆 2017 年度工作报告 

 
 

- 18 - 

 

哈尔滨市图书馆党员及团组织基本情况 

 

现有党员 61 人，其中在职党员 58 人，离退休党员 3 人 

现有入党积极分子（7 人） 

韩笑盈  刘子健  司  璟  边  瑶   

于  泽  张  竟  王姝含 

团组织（4 人） 

团支部书记：沈云霞 

组织委员：王姝含 

宣传委员：司  璟 

团员：籍文希 

 

哈尔滨市图书馆工会委员会基本情况 

 

工会委员 

工会主席：高庆义 

工会副主席：卢建才 

经审委员：于  泽 

女工委员兼福利委员：白秀萍 

组织委员兼体育委员：沈云霞 

宣传委员兼文艺委员：张  竟 
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工会小组 

 

第一工会小组 

组  长：张丽伟 

组  员：社科参考部 

 

第二工会小组 

组  长：乔林红 

组  员：科技参考部 

 

第三工会小组 

组  长：冯  静 

组  员：保管部 

 

第四工会小组 

组  长：张鹏民 

组  员：辅导部 

 

第五工会小组 

组  长：李  婷 

组  员：阅览部 
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第六工会小组 

组  长：于晓峰 

组  员：技术部 

 

第七工会小组 

组  长：王  洋 

组  员：阅读推广中心 

 

第八工会小组 

组  长：牛国红 

组  员：报刊部 

 

第九工会小组 

组  长：李松梅 

组  员：馆长办 

 

第十工会小组 

组  长：王海臣 

组  员：行政办  
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第十一工会小组 

组  长：白杨杨 

组  员：财务科、人事科、党群办 

 

第十二工会小组 

组  长：姜丽梅 

组  员：外借部 

 

第十三工会小组 

组  长：王  禹 

组  员：采编部 

 

第十四工会小组 

组  长：边  瑶 

组  员：少儿借阅活动中心 

 

第十五工会小组 

组  长：周延群 

组  员：保卫科 
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第十六工会小组 

组  长：刘继红 

组  员：汽车馆 
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2017 年哈尔滨市图书馆离、退休人员名单 

（截止 2017 年 12 月） 

 

离休人员（3 人） 

毛翼乎    任兆吉     安崎 

 

退休人员（92 人） 

吴清兰  夏增仁  刘  清  赵晓岚  刘滨成  赵淑兰 

王志宇  陈淑芬  杨蔼欣  王  珩  孙  力  石艳玲 

李淑玲  孙佩芳  吴湘兰  李新普  修乐普  樊桂英 

孙文霞  张丽杰  舒静贤  张  明  关延庭  宋淑芝 

朱天金  韩国范  颜亭兰  李太华  骆忠民  解玉玲 

张云芳  李秀英  刘海燕  张宗运  陈  蹟  郭凤兰 

侯桂云  刘  敏  姜希甫  聂传章  赵金维  王天一 

李敬芝  谢  敏  董淑芝  孙永义  宫  滨  薛慧光 

迟丽波  王维新  张文太  何雅妮  李茂本  周立志 

王颖春  孙  娥  王朋利  赵为群  才慧忱  杨  欣 

王惠利  王艳芬  卞晓明  王淑文  祃  勇  周丽萍 

苏  韩  曲  华  徐  强  王  革  张铁超  李维信 

郝连生  邢志明  孙  威  张新宇  李艳茹  王丽君 

刘  玉  张君仁  曹铁生  张志英  刘俊华  董云棣 

李景绪  高万林  张云花  张  竹  王祖林  梁淑英 

吴英淑  王  麟 
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第二章 年度业务统计 
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馆藏累计 

 

 

 

基本服务 

 

 

各类型普通文献

普通文献与电子文
献

总藏量
3449250

册件

3406890

册件

普通图书

2314578册

古籍

151856册

报刊

874596件

其他

65860册件

42360

册

接待人次：1327715人次

流通人次：1230329  人次

流通册次：1635879册次

新增有效读者证：17031个
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惠民服务 

 

 

 

总外借人次

394808 人次
621932 册次

总馆外借

207093 人次
251949 册次

社区外借
107010 人次

284079 册次

期刊外借

269 人次

839 册次

儿少外借
80436 人次
85065 册次

82次 送书下乡
30800
册

480
册次

盲人送书
131

人次

20

人次
送书上门

100

册次

1444
人次

喜阅购借
7494

册次
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读者活动 

 

 

 

读者活动

999 次

72603人次

讲座

57 场

8285人次

哈坛阵地

10场次

1030 人次

哈坛巡回

29 场次

6290 人次

哈坛视频

4 场次

120 人次

其他部门

14 场次

845   人次

公益课堂

231 次

7955 人次

阅读推广

637 次

30779 人次

展览

39 次

23589 人次

读者部展览

16  次

14000 人次

汽车馆展览

13 次

2150 人次

社区馆展览

10 次

7439人次

共享工程

35 次

受众 1995 人
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联合参考 

 

数字阅读 

 

社科参考
咨询量

37011 条

科技参考

咨询量
143645 条

联合参考

咨询量
180656条

在线数字
阅读量

5106652 次

知网
4508079

次
读秀

143265
次

万方
276702

次

雅乐经
典55664

次
雅乐少
儿49762

次

网上报
告厅

33494次

幼儿乐
园33663

次

歌德借
阅6023

次
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新媒体宣传 

 

 

志愿服务 

 

 

  

微博：粉丝 1825人，发布2287条

微信：关注15538人，发布644条

知乎：关注756人，互动1973条

哈尔滨市图书馆文化志愿服务队

205次

4639人次

9049小时

馆外志愿服务支队

学生联合
体

社区志愿
者

馆内志愿服务支队

党员 青年 助残 网络 孝亲
扶贫
扶志
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第三章 年度学术与表彰 
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2017 年学术情况汇总表 

 

项目 数量（篇/部） 备注 

学术论文 26  

专著 1  

科研课题 1 立项 

学术奖励 18 

壹等 5 个 

贰等 9 个 

叁等 4 个 
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2017 年学术成果公开出版情况一览表 

 

姓名 成果 刊物 时间 类型 

李冬梅 

牛文杰 

赵靖 

《滨江特刊》辑录（一九三五年二月 

—— 一九四一年六月） 
国家图书馆出版社 2017.04 著作 

金晓东 
公共图书馆与城市文化发展关系探

讨 
农业图书情报导刊 2017.03 论文 

金晓东 公共图书馆微服务方式比较研究 河南图书馆学刊 2017.04 论文 

陈洪鹏 
大数据环境下的图书馆信息管理探

究 
黑龙江科技信息 2017.04 论文 

王宇沛 
图书档案数字化融合服务的保障机

制探析 
内蒙古科技与经济 2017.05 论文 

于  淼 
浅谈公共图书馆未成年人服务的发

展 
内蒙古科技与经济 2017.05 论文 

林淑晶 
《大数据时代图书馆馆藏数字资源

的多维安全防护体系研究》 
河南图书馆学刊 2017.06 论文 

边  瑶 论不同阶段少年儿童的读书需求 经济技术协作信息 2017.08 论文 

李  楠 

(采编) 

公共图书馆在全民阅读中的价值及

功能 
河南图书馆学刊 2017.09 论文 

金朝阳 
论少数民族聚居区社区图书馆建设

——以哈尔滨市香坊清真寺社区分

馆为例 

内蒙古科技与经济 2017.11 论文 

李  楠 

(采编) 

基于社会化媒体图书馆阅读推广平

台的设计 
农业图书情报导刊 2017.11 论文 

张双羽 
图书馆开展巡回讲座的实践与思考

——以“哈尔滨讲坛”讲座为例 
内蒙古科技与经济 2017.11 论文 

张双羽 
“一带一路”战略背景下的图书馆事

业发展——以哈尔滨市图书馆为例 
内蒙古科技与经济 2017.11 论文 
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李冬梅 

冉秀萍 
公共图书馆阅读疗法实践研究 

第二十九届全国十五

城市公共图书馆工作

研讨会论文集 

2017.12 论文 

牛文杰 
关于副省级城市图书馆发展定位的

新认识——基于第六次全国公共图

书馆评估指标的分析 

第二十九届全国十五

城市公共图书馆工作

研讨会论文集 

2017.12 论文 

赵  靖 
地方文献工作在评估标准中设定及

比较分析研究 

第二十九届全国十五

城市公共图书馆工作

研讨会论文集 

2017.12 论文 

张双羽 城市图书馆阅读推广形式与策略 

第二十九届全国十五

城市公共图书馆工作

研讨会论文集 

2017.12 论文 

冯世华 
馆藏地方外文文献在地方经济中的

作用及保护——以哈尔滨市图书馆

为例 

第二十九届全国十五

城市公共图书馆工作

研讨会论文集 

2017.12 论文 

李松梅 
未成年人阅读推广工作的实践与思

考 

第二十九届全国十五

城市公共图书馆工作

研讨会论文集 

2017.12 论文 

冯若愚 
哈尔滨市图书馆的馆店合作运营模

式探析 

第二十九届全国十五

城市公共图书馆工作

研讨会论文集 

2017.12 论文 

袁晓宇 
新阅读环境下的图书馆读者类型分

析——以哈尔滨市图书馆为例 

第二十九届全国十五

城市公共图书馆工作

研讨会论文集 

2017.12 论文 

王兴国 
公共文化服务体系下的城市图书馆

发展模式初探 

第二十九届全国十五

城市公共图书馆工作

研讨会论文集 

2017.12 论文 

闫  爽 
“公共图书馆+实体书店”跨界合作

案例研究 

第二十九届全国十五

城市公共图书馆工作

研讨会论文集 

2017.12 论文 

马秋菊 
浅议哈尔滨市县级公共图书馆迎接

第六次全国县以上公共图书馆评估

定级工作策略 

第二十九届全国十五

城市公共图书馆工作

研讨会论文集 

2017.12 论文 

沈云霞 
大数据时代图书馆开放数据的多维

安全保障体系研究 
农业图书情报学刊 2017.12 论文 

姚荣欣 
哈尔滨市图书馆法人治理研究——

哈尔滨市图书馆理事会成立工作探

析 

农业图书情报学刊 2017.12 论文 

张双羽 城市图书馆阅读推广形式与策略 内蒙古科技与经济 2017.12 论文 
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2017 年科研课题情况 

 

科研课题  立项一项 

项目名称 大数据时代图书馆馆藏数据资源的安全体系研究 

项目级别 全省艺术科学规划项目 

项目类别 共建项目 立项编号 2017D070 

审批单位 
黑龙江省艺术科

学规划领导小组 
立项时间 2017 年 7 月 

主 持 人 林淑晶 参 加 人 张鹏民、沈云霞 
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2017 年学术成果获奖名单 
姓  名 成   果   题   目 获奖等级 颁奖单位 获奖时间 

李冬梅 

牛文杰 

赵  靖 

滨江特刊辑录（一九三五年二月 

—— 一九四一年六月） 
壹等 

黑龙江省艺术科学规

划领导小组 
2017.7 

李冬梅 

冉秀萍 
公共图书馆阅读疗法实践研究 壹等 中国图书馆学会 2017.7 

牛文杰 

关于副省级城市图书馆发展定位的

新认识——基于第六次全国公共图

书馆评估指标的分析 

壹等 中国图书馆学会 2017.7 

赵  靖 
地方文献工作在评估标准中设定及

比较分析研究 
壹等 中国图书馆学会 2017.7 

张双羽 

“一带一路”战略背景下的图书馆

事业发展——以哈尔滨市图书馆为

例 

壹等 

黑龙江省图书馆学会 

吉林省图书馆学会 

辽宁省图书馆学会 

2017.10 

张鹏民 公共图书馆弱势群体服务工作探讨 贰等 
黑龙江省艺术科学规

划领导小组 
2017.7 

林淑晶 
社会公益性组织信息公开及公信力

研究 
贰等 

黑龙江省艺术科学规

划领导小组 
2017.7 

冯  静 基于微信平台的图书营销策略研究 贰等 黑龙江省图书馆学会 2017.6 

海  军 
基于共享理念下的图书馆参考咨询

体系及应用系统建设 
贰等 黑龙江省图书馆学会 2017.6 

闫  爽 
公共图书馆微信公众平台服务发展

现状及对策 
贰等 黑龙江省图书馆学会 2017.6 

宋艳艳 少年图书馆分级阅读管理思路 贰等 黑龙江省图书馆学会 2017.6 

金朝阳 
少数民族聚居区社区图书馆建设初

探 
贰等 

黑龙江省图书馆学会 

吉林省图书馆学会 

辽宁省图书馆学会 

2017.10 

张双羽 城市图书馆阅读推广形式与策略 贰等 中国图书馆学会 2017.7 

马秋菊 

浅议哈尔滨市县级公共图书馆迎接

第六次全国县以上公共图书馆评估

定级工作策略 

贰等 中国图书馆学会 2017.7 

冯世华 

馆藏地方外文文献在地方经济中的

作用及保护——以哈尔滨市图书馆

为例 

叁等 中国图书馆学会 2017.7 

李松梅 
未成年人阅读推广工作的实践与思

考 
叁等 中国图书馆学会 2017.7 

冯若愚 
哈尔滨市图书馆的馆店合作运营模

式探析 
叁等 中国图书馆学会 2017.7 

袁晓宇 
新阅读环境下的图书馆读者类型分

析——以哈尔滨市图书馆为例 
叁等 中国图书馆学会 2017.7 
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2017 年荣誉榜单 

 

授予时间 荣誉名称 授予单位 

2017 年 3 月 
2016 年度全国图书馆参考咨询联盟优秀服

务奖一等奖 

全国图书馆参考咨询联

盟管理中心 

2017 年 3 月 
2016 年度哈尔滨市社科联系统先进社团和

先进工作者光荣册 

哈尔滨市社会科学界联

合会 

2017 年 4 月 
哈尔滨市首届“美丽家园·幸福生活” 

 ——社区居民故事大赛优秀组织奖 

哈尔滨市文化广电新闻

出版局 

2017 年 4 月 
“书香承载梦想 阅读点亮人生”全国优

秀盲人读者评选活动优秀组织奖 
中国盲文图书馆 

2017 年 6 月 
黑龙江省首届社区文化艺术节“美丽家

园·幸福生活”龙江故事大赛优秀组织奖 
黑龙江省文化厅 

2017 年 6 月 “绿茵杯”少儿诵读比赛优秀组织单位 黑龙江省文化厅 

2017 年 8 月 

“哈尔滨市图书馆”政务微博、微信公众

号荣获 2014-2016 年度哈尔滨基层政务新

媒体综合影响力奖 

中共哈尔滨市委宣传部 

哈尔滨市互联网信息办

公室 

人民网舆情监测室 

2017 年 11 月 
哈尔滨市厂务公开民主管理知识竞赛优秀

组织单位 
哈尔滨市总工会 

2017 年 11 月 
“2017 年全国少年儿童阅读年系列活动”

美德故事大赛优秀组织奖 
中国图书馆学会 

2017 年 12 月 
全国公共图书馆婴幼儿阅读服务情况调研

优秀组织奖 
中国图书馆学会 

2017 年 12 月 
2017 年哈尔滨市“讴歌党、讴歌人民、讴

歌新时代”群众朗诵比赛优秀组织奖 

哈尔滨市文化广电新闻

出版局 

2017 年 12 月 朗诵比赛优秀组织奖 
哈尔滨市文化广电新闻

出版局 
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第四章 年度大事记 
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一月 

1 月 6 日，公布 2016 年度各项工作中表现突出的集体和

个人的“先、优、模”名单和考绩考核优秀人员名单。 

1 月 8 日，视障阅览室开通“心灵之灯 QQ 群”专门为视

障读者在线上开展阅读推广服务。 

1 月 10 日，少儿借阅活动中心主任卢建才代表图书馆接

受了延兴小学校闫为佳校长授予我馆的“读书活动基地”牌

匾。 

1 月 16 日，馆党委发出为特殊群体捐款的倡议，党员和

积极分子 60 人捐款 1800 元。 

1 月 16 日，哈尔滨市图书馆召开 2016 年度总结表彰大

会。 

 

二月 

2 月 9 日，全馆聘任工作启动，工会召开征求职工代表

意见会。职工代表 52 人，实际出席 47 人，对《中层干部聘

任实施方案》、《全员聘任工作方案》进行了投票征求意见。 

2 月 13 日，召开全馆全员岗位竞聘动员大会。 

2 月 20 日，进行中层干部竞聘述职大会、民主测评。 

2 月 27 日，馆领导班子与新聘任中层干部集体谈话，进

行岗前业务培训。 

同日下午，启动专业技术人员职称竞聘工作，召开职称
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竞聘动员大会。 

 

三月 

3 月 1 日下午，各党支部分别召开支部委员调整会议，

选举出新的委员。 

3 月 6 日，进行专业技术岗位竞聘述职。 

3 月 13 日—15 日，由副馆长牛文杰带队，馆办主任袁晓

宇、辅导部主任张鹏民、技术部副主任冯若愚、阅读推广中

心副主任滕云霞一行 5 人，远赴广西南宁参加由中国图书馆

学会主办，广西图书馆学会、广西壮族自治区图书馆承办的

第六次全国县级以上公共图书馆评估定级培训班（省级/副省

级公共图书馆培训班）。 

3 月 20 日，中共哈尔滨市图书馆委员会第四次党员大会

在报告厅举行。选举产生了新一届委员会。 

3月 23日，馆长李冬梅召开全体中层干部春季工作会议，

各主管馆长公布全年工作计划和时间推进情况，做好迎评工

作准备。 

3 月 24 日，召开 2017 年哈尔滨地区区县（市）公共图

书馆馆长工作会议，市文广新局副局长王胜祥出席会议并讲

话，馆长李冬梅作区县图书馆工作报告，会议由牛文杰副馆

长主持并就第六次评估工作进行业务指导。 

3 月 27 日，根据我馆理事会章程要求，召开 2017 年定
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期工作会议。鉴于各位理事工作繁忙，会议采取网络沟通方

式开展，各位理事审议“第一季度工作报告”、“哈尔滨市图

书馆‘十三五’发展规划”和《关于设立〈哈尔滨市公共图

书馆条例〉的建议》三项议程，并获得通过。 

3 月 29 日，由馆长李冬梅带队，副馆长牛文杰、姚荣欣，

馆办主任袁晓宇、辅导部主任张鹏民共计 5 人参加市文广新

局举办的“哈尔滨市公共文化服务体系建设专题培训班”。 

3月 31日下午，哈尔滨市图书馆成立图书馆学会党支部。 

 

四月 

4 月 1 日，哈尔滨市图书馆成立读者协会党支部。 

4 月 9 日，市文广新局李堪国局长带领杨杰副局长、王

胜祥副局长等一行 9 人到我馆进行工作调研，馆领导班子全

程陪同，馆长李冬梅做工作情况汇报。 

4 月 14 日，响应上级指示，馆长李冬梅召开全馆安全工

作大检查工作会议，各部门重新签订网格化管理责任状。 

同日，组织 16 名中层以上党员干部参加了局公文写作

培训。 

4 月 21 日，经过近一个月的测试，我馆正式启动与中央

书店联合开展“喜阅购借”活动。在启动现场，由市委常委、

宣传部部长焦远超和市文广新局局长李堪国共同为“喜阅购

借活动示范基地”揭牌。 
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4 月 22 日，哈尔滨市首届社区文化艺术节“美丽家园•

幸福生活——社区居民故事大赛”，在哈尔滨市图书馆三楼

报告厅举行。 

4 月 23 日，在三楼报告厅举行 2017 年“世界读书日”

暨“一书·一城”阅读推广品牌项目启动仪式，活动首场嘉

宾为王禹浪教授，市委宣传部有关领导出席，现场观众达 500

人之多，本埠各家媒体竞相报道活动情况。 

4 月 24 日，根据全市创城工作精神，馆党委书记高庆义

主持召开新一轮创城迎检工作会议，协调各部门职责，分解

各项工作任务。 

 

五月 

5 月 4 日，副馆长牛文杰主持召开 2017 年“三区”人才

计划启动工作会议，并确定全年“三区”工作计划。 

5 月 12 日，根据我馆年度工作计划，馆长李冬梅主持召

开安全施工工作会议，计划于 5 月 17 日开始，全馆分阶段、

分区域进行用电线路的施工改造，同时封闭部分读者区域，

要求全馆职工加强安全检查和做好读者安抚工作。 

5 月 24 日，我馆联合哈尔滨地铁报《朝闻快线》共同举

办“龙江首届地铁图书漂流月”活动。 

5 月 27 日，深圳乐天成控股集团一行 3 人考察我馆图书

馆建设及周边环境。 
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5 月 31 日，馆长李冬梅主持召开“第 29 届十五城市公

共图书馆工作研讨会”启动工作会议。 

 

六月 

6 月，馆党委在党员中开展党的基层组织基本制度落实

年活动。 

6 月，我馆组成专家组分赴全市各区县检查各馆评估档

案材料。 

6 月 15 日-30 日，“七一”前，馆党委开展了“支部书

记讲党课”活动。 

6 月 19 日，工会组织全馆职工在省植物园举行 2017 年

徒步健身大赛。 

6 月 19 日—7 月 14 日，全馆党员干部、职工参加全市

第一次文明交通岗执勤活动。 

6 月 27 日—7 月 5 日，我馆 7 名党支部书记和党务干部

分两批次参加市直机关工委组织的市委党校班的党建工作

培训学习。 

 

七月 

7 月 10 日，馆长李冬梅主持召开年中工作会议，会上党

委书记高庆义作“两学一做”常态化学习、工作作风整顿及

“十九大”之前维稳工作要求。 
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7 月 12 日，省图书馆副馆长毕洪秋到我馆进行题为《俄

图纪行》的学术交流。 

7 月 20 日，我馆参加全市学雷锋志愿服务经验交流推广

会议，作为三家汇报交流单位之一，馆党委书记高庆义代表

图书馆在会上作了以《依托公共文化设施，深化志愿服务工

作》为题的交流发言。 

7 月 26 日—28 日，由中国图书馆学会主办，我馆承办

的第 29 届全国十五城市公共图书馆工作研讨会在马迭尔宾

馆召开。本届会议主题为“公共图书馆评估与城市图书馆发

展研究”。中国图书馆学会、黑龙江省图书馆学会、哈尔滨

市文广新局等单位有关领导，全国 15 个副省级城市公共图

书馆馆长、业务骨干，哈尔滨市各区县（市）图书馆相关人

员等近 70 人参加研讨会。 

7 月 28 日，南京图书馆副馆长许建业到我馆进行参观访

问，并作题为《公共图书馆阅读推广实务——以南京图书馆

系列阅读活动为例》的学术交流。 

7 月 30 日，因施工需要，经向上级主管部门请示，我馆

临时闭馆 12 天，各社区分馆正常开馆。 

 

八月 

8 月 7 日，全馆集中学习文化部印发的《“十三五”时期

全国公共图书馆事业发展规划》（文公共发〔2017〕19 号）。 
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8 月 9 日，受天气原因影响，我馆馆舍维护施工进展缓

慢，经再次向主管部门申请，同意延期开馆，具体开馆日期

视施工进程而定，另行通知。 

8 月 22 日上午，我馆 10 名志愿者代表参加哈尔滨市南

岗区文明办在儿童公园马家沟河沿岸举办的社会主义核心

价值观主题园落成仪式暨“百家文明单位千名文明职工志愿

服务大集”活动。省、市、区领导以及南岗区全国优秀志愿

者代表参加了活动。 

8 月 25 日，市文广新局公共文化处处长范延成到我馆检

查安全施工情况。 

8 月 28 日，馆长李冬梅作为省评估检查专家组成员前往

尚志图书馆检查迎评工作。 

8 月 30 日，中国盲文图书馆确定我馆视障读者阅览室为

中国盲文图书馆（哈尔滨市分馆），并授予标识牌。 

 

九月 

9月 1日，经历 33天紧张施工，我馆内部维护接近尾声，

馆内区域重新对读者开放。 

9 月 4 日，我馆古籍修复室正式投入使用。 

9 月 8 日，馆长李冬梅主持召开秋季安全工作（扩大）

会议，传达省、市安全工作会议精神，布置我馆安全生产工

作大检查工作任务。 
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9 月 10 日，市文广新局副局长王世轩一行 4 人到我馆进

行工作调研。 

9 月 14 日，因施工现场需要焊接作业，经向上级主管部

门请示，我馆再次闭馆至 9 月 22 日。后因天气原因影响施

工进度，延长闭馆时间至 10 月 4 日。 

9 月 23—25 日，全馆党员干部、职工参加全市第二次文

明交通岗执勤活动。 

9 月 30 日，馆长李冬梅主持召开“两节一会”期间安全

稳定工作会议。 

 

十月 

10 月 5 日，我馆施工基本结束，恢复正常开馆时间。 

10 月 10 日，我馆“全民阅读示范基地”复核合格。 

10 月 11 日—14 日，馆办主任袁晓宇前往武汉图书馆汤

湖分馆参加第七届青年学术论坛。 

10 月 19 日，馆党委开展“两学一做”作风整顿警示教

育“回头看”活动。各分管馆长与全体中层干部集体诫勉谈

话。 

 

十一月 

11 月 2 日—4 日，行政办主任（馆长助理）王海臣应邀

前往宁波参加宁波市图书馆建馆 90 周年暨“图书馆与城市
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文化”图书馆馆长研讨会。 

11 月 6 日—15 日，全馆集中学习《公共图书馆法》。 

11 月 10 日，我馆在报告厅举办“汽车馆成立 30 周年暨

流动图书馆工作交流会议”，全市 30 多家汽车馆流动站、共

建单位等组织共 100 多人出席会议。 

11 月 13 日，我馆入选成为黑龙江省公共文化场馆开展

学雷锋志愿服务首批单位之一。 

11 月 14 日—17 日，馆办主任袁晓宇、辅导部主任张鹏

民应邀出席公共图书馆扶贫工作研讨会暨重庆图书馆建馆

70 周年纪念活动。 

11月 21日，市文广新局副局长王世轩莅临我馆体验 “流

程再造”服务，现场亲身体验便捷办证流程。 

 

十二月 

12 月 1 日—2 日，馆长李冬梅前往南京应邀出席南京图

书馆 110 周年馆庆活动。 

12 月 4 日，我馆召开 2017 年度志愿者总结表彰大会，

表彰奖励到馆从事志愿服务的9支优秀志愿团体和15名优秀、

最佳个人，会议还邀请省志愿者协会副秘书长杜丹出席，作

关于哈市志愿者工作法制化的主旨报告。 

12 月 7 日—10 日，我馆馆长李冬梅、副馆长牛文杰做客

市电台政风行风热线节目组，与读者亲切交流。 
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12 月 8 日，哈尔滨市“冰天雪地 美好生活”群众系列

文化活动——“讴歌党、讴歌人民、讴歌新时代”群众朗诵

比赛决赛在我馆三楼报告厅举行。 

12 月 12 日，文化部第四评估组一行 6 人莅临我市，对

抽查对象南岗区图书馆进行了实地评估和指导，我馆馆长李

冬梅、副馆长牛文杰全程陪同评估检查。 

12 月 22 日，召开第一届理事会 2017 年度第二次会议。

审议通过理事长及理事会成员变更名单。 

12 月 26 日，我馆馆长李冬梅、党委书记高庆义、副馆

长牛文杰、副馆长姚荣欣及相关部门负责人共计 11 人前往

省文化厅参加文化部组织的全国《公共图书馆法》视频会议。 

12 月 27 日，我馆与市教育局装备技术处联合举办“开

启阅读季 书香满校园”文化共建活动。牛文杰副馆长出席

仪式，并与装备处刘晓伟处长互换签约文件。 
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第五章 2018 年工作计划 
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新的一年，新的起点，新的征程，我们将以“十九大”

精神为指引，做好图书馆各项工作。 

——坚持稳中求进工作总基调，牢固树立和贯彻落实

《公共文化服务保障法》、《公共图书馆法》及其相关文件

精神，切实提升图书馆公共文化建设工作层次和服务水平。

图书馆作为公共文化的组成部分，是党和政府开展公共文化

服务，特别是文化建设工作的重要场所。要深刻领会相关法

律、法规、文件精神，扎实推进公共文化服务体系建设的各

项重点改革任务；创新图书馆管理体制和运行机制，建立健

全“四性”工作机制；提升免费开放服务水平，竭力提高服

务效能。 

——紧扣时代脉搏，着力开展重点主题活动，发挥图书

馆的文化引领示范作用。利用法定节日，“4.23 世界读书日”

等特殊时间点，特别是要围绕“改革开放四十周年”和“东

亚文化之都”，组织开展主题演讲、经典诵读、读书征文、

知识竞赛等丰富多彩的主题阅读活动，唱响共产党好、社会

主义好、改革开放好、伟大祖国好、人民好的时代主旋律。

积极办好各类读书节、读书周、读书月、读书季等全民阅读

活动，针对农民、工人、大学生等各类人群，有计划地培养

阅读品牌，有目的性和针对性地开展全民阅读工作。 

——依托图书馆馆藏资源优势，加强优质阅读内容供给，

向公众展现图书馆行业整体价值。地方文化是中华文明绚丽

多彩的瑰宝，地方文献是传承地方文化的历史载体。我们要
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深入挖掘地方文献文化价值，采取“早保护、深挖掘、全数

字”的工作思路，全力做好地方文献工作，将这些地方文献

资料原汁原文的呈献给读者，供读者研究。同时加强古籍普

查和保护力度，完善古籍整理和保护制度，适时申报成为全

国古籍重点保护单位。 

——以国家数字图书馆推广工程为依托，提高数字化阅

读的质量和水平。适应数字化新趋势，大力推进数字化阅读

发展。充分展示和使用数字图书馆推广工程的成果，将基于

新媒体的公共文化服务方式普及到更加广泛和深入的范围，

最大限度地发挥数字图书馆在文化建设中引导社会、教育人

民和推动发展的功能。深入探索读者阅读行为和阅读习惯的

数字化转型，加快数字图书馆建设步伐，提供更便捷、人性

化的数字化阅读技术服务。 

——以少儿阅读为抓手，加强针对特殊人群的服务工作。

结合本馆实际，利用寒暑假、“六一”国际儿童节等重要时

间节点开展内容丰富、形式多样的阅读活动，不断推动亲子

阅读。面向老年人、残障人士、监狱服刑人员等特殊群体开

展精准帮扶，从提供阅读内容到提高整体素质，以阅读为抓

手，推动和谐社会的建设与发展。 

——以宣传为重要辅助手段，烘托“全民阅读”氛围，

扩大图书馆影响力。充分利用图书馆“两微一端”进行宣传，

尝试社会合作，利用平面媒体、电视节目等传统媒体形式以
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及网络媒体、手机媒体、APP 和自媒体等新媒体形式进行全

方位的宣传推广工作，扩大图书馆影响力，形成图书馆文化

信息源产地。 

——以安全建设为根基，持续推动新馆建设进程快速发

展。安全工作永不懈怠，保持常态，稳扎稳打，在今年解决

电路隐患和外墙坠物隐患后，争取加大投入引入安检设备、

增加安保人数、扩大安监范围等多项措施，确保读者安全的

阅读学习环境。2018 年将在局党组的指导下，在“十三五”

期间，继续发力推进新馆建设项目，充分发挥理事会群策群

力作用，为哈尔滨市图书馆在新时代转型期描绘出美好蓝图。 

 


